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Conclusion 

The study of human dealing within the Family Foundation social necessity, 
because of its great importance in building a family and make it able to 
accomplish social and biological missions to the fullest. It was clear to the 
researcher that the conditions experienced by the Arab societies, 
especially the Iraqi society that led to the disintegration and collapse of 
most of the Iraqi captivity because of their inability to cope with large and 
of a lack of social control and cannot guarantee a fixed household 
income, and lawlessness in the community challenges, all of these factors 
and different degrees led to this disintegration and decay. It was clear to 
the researcher that the more powerful and influential factors that have 
impact not only on the family but to promote and strengthen the 
economic, social and religious factors.... etc. A humanitarian deal, which 
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begins between parents and between parents and children and between 
children themselves have an active role in the cohesion of the family and 
their ability to accomplish their missions biological and social worker. As it 
turned out for the researcher families dominated by humanitarian families 
deal is coherent and committed to the values and social norms are able to 
achieve the objectives of near and far. 

 :لمقدمةا

مرررررررررم المارررررررررا يم المهمرررررررررة  الأسرررررررررريةالمؤسسرررررررررة يعتبرررررررررر ماهررررررررروم التعامررررررررر  ا نسررررررررراني فررررررررري  
وذلررررررررد لأنررررررررت الررررررررداف  الرررررررذي تسررررررررتطي  مررررررررم   لررررررررت  جتمررررررراعي والأساسرررررررية فرررررررري  طررررررررار الاكررررررررر الا

 التااعررررررر  مررررررر  بعررررررررهم برررررررالبع  الا رررررررر قرررررررادريم علررررررر  افراد ررررررراجعررررررر  كررررررر   الأسرررررررريةالمؤسسرررررررة 
رية شرررر نها سرررروذلررررد لكرررروم المؤسسررررة الا . لرررريهم يجابيررررا  مررررم أجرررر  تنايررررذ الواجبررررا  الموكلررررة  تارررراع 

 ع قررررةالتشرررربت  لرررر  حررررد كبيررررر  افراد ررررافرررري ذلررررد شرررر م المؤسسررررا  الوظيايررررة الأ ررررر  فالع قررررة برررريم 
تحترررررررا   لررررررر   التررررررريأو أي دائررررررررا مرررررررم دوائرررررررر الدولرررررررة الأ رررررررر  و  والمصرررررررن أفرررررررراد المدرسرررررررة  بررررررريم

لطبيعرررررة المهرررررام التررررري وجرررررد  مرررررم أجلهرررررا وللمسررررراعدا  غير رررررا نظررررررا كثرررررر مرررررمالتعامررررر  ا نسررررراني أ
ابنرررررا  وبمرررررا أم  .الاسرررررريةعلررررر   يرررررادا التررررررابط بررررريم الأدوار الوظيايرررررة التررررري تتكررررروم منهرررررا المؤسسرررررة 

 والمن لررررررة الاعمرررررراروفرررررري ظررررررروا ت تلررررررا شرررررردتها تبعررررررا  لا ررررررت ا  م تلاررررررةيررررررؤدوم أدوارا   الاسرررررررا 
 لغرررررررذا  والامرررررررموا كالتكررررررراثرا رررررررت ا المهرررررررام والواجبرررررررا   اعليهررررررري تنسرررررررحب تررررررروال هرررررررالونحتالتررررررري ي

حساسرررررا رررررو  نسرررررام يمتلرررررد شرررررعورا   ارررررردالمتواصررررر    وبمرررررا أم ال وسرررررلوكا    لرررررذا يتطلرررررب مراعاترررررت  وا 
ومسررررررراعدتت علررررررر  التكيرررررررا لأدا  الأعمرررررررا  والواجبرررررررا  وتجررررررراو  حرررررررالا  الملررررررر  وا ر رررررررا  التررررررري 

وبكافررررررررة  والامهررررررررا  لابررررررررا د يتحررررررررتم علررررررر  اترررررررؤثر علرررررررر  أدائررررررررت وانجررررررررا   لواجباترررررررت ولتحقيرررررررر  ذلرررررررر
علررررر   الابنرررررا التعامررررر  ا نسررررراني وبكررررر  الوسرررررائ  المتاحرررررة لمسررررراعدا مرررررم مسرررررتوياتهم  لررررر  حالرررررة 
والتكيررررررا علرررررر  ظروفهررررررا والترررررري سررررررتنعك   يجابيررررررا  علرررررر  مسررررررتو   يوميررررررةتحمرررررر  أعبررررررا  الحيرررررراا ال

مررررررررم  رررررررر    التماسررررررررد الاسررررررررريوالمحافظررررررررة علرررررررر   الانسررررررررجامالأدا  وتررررررررؤدي  لرررررررر  رفرررررررر  حالررررررررة 
   (1).احترام الابا  والامها المشاركة الوجدانية والابتعاد عم التعالي و 

                                         
  2ط  ا نسانيةلمحا  سلوكيت في ا  قيا  الع قا    فم التعام  م  النا    :احمد سيد عليوي ارر. د( 1( 

 .33ص  2003  ا سكندرية  والنشر للطباعةمكتبت الاردو  
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 :مشكلة البحث

يعررررررد موررررررروع التعامرررررر  الانسرررررراني فرررررري المؤسسررررررة الاسرررررررية مررررررم المواررررررري  المهمررررررة الترررررري تشررررررغ  
لمررررررا اصرررررراب المؤسسررررررة الاسرررررررية  السرررررراعة  وذلرررررردعلمررررررا  الاجتمرررررراع والانثروبولوجيررررررا علرررررر  مرررررردار 

 مررررررررر  بهرررررررراكبيرررررررررا بسرررررررربب التغيرررررررررا  السياسررررررررية والاجتماعيررررررررة والثقافيررررررررة الترررررررري  مررررررررم تصرررررررردعا 
 أكثررررررررروكررررررررام مررررررررم . المجتمعررررررررا  العربيررررررررة بصررررررررورا عامررررررررة والمجتمرررررررر  العراقرررررررري بصررررررررورا  اصررررررررة

المؤسسرررررا  تررررر ثرا  ررررري المؤسسرررررة الاسررررررية التررررري اصرررررابها الكثيرررررر مرررررم التاكرررررد والانحررررر   والتشررررررد 
م ا ررررررم عامررررر  يسرررررراعد علرررررر  معالجرررررة  ررررررذ  الحالررررررة ا وبالتررررررالي وجررررررد الباحررررر . نتيجرررررة  ررررررذا التغيرررررر

الاجتماعيرررررررة  رررررررو بنرررررررا  ع قرررررررا  انسرررررررانية ايجابيرررررررة مرررررررم  ررررررر   التعامررررررر  الانسررررررراني بررررررريم الابرررررررا  
تحقيررررر   وقررررردرتها علررررر والرررررذي يرررررؤدي بالترررررالي الررررر  تماسرررررد الاسررررررا  أناسرررررهموالابنرررررا  وبررررريم الابنرررررا  

  .وجت أكم عل   الاجتماعية والبيولوجيةا دافها 

 :البحثهدف 

التعرا عل   الاسرية  ل دا   المؤسسة  يهدا الباح  مم دراسة التعام  الانساني 
 رافة  ل   أفراد ا الأعراا والأحكام والروابط التي تحدد مسيرا  ذ  المؤسسة وتلبي طموحا  

معرفة العوام  التي تساعد عل  تطور وتقدم الأسرا والعوام  التي تؤدي  ل  ت لاها وعدم تطور ا 
دور التعام  الانساني  التعرا عل ومم      ذا التحلي  استطاع الباح  . وبالتالي ال  تاككها

بنا  اسرا قادرا عل  الأسرية لكي يصار  ل   واثرا في تقوية الع قا  الانسانية دا   المؤسسة
 .الكبيرجتم  سع   ليها الميالأ داا والطموحا  التي  تحقي 

 :اهمية البحث

ام الا مية العلمية مم دراسة دور التعام  الانساني واثرا في بنا  المؤسسة الاسرية تكمم في 
ي نقوم تحلي  المؤسسة الاسرية ال  عناصر ا الاولية وتحديد عناصر القوا والرعا فيها وبالتال

عوام  الرعا والانح   والتاكد او تحيد ا بتع ي  عوام  القوا لكي تستمر في عطائها  ونعالج 
لكي ن ل  مؤسسة اسرية متماسكة وقادرا عل  ادا  وظائاها ا نسانية  عليها وبالتالي القرا  

سرا والتي تلعب الخ ويتم ذلد مم     تقوية الع قا  الانسانية دا   الا.. والاجتماعية والدينية
  .المجتم دورا مهما في ابرا   وية الارد دا   
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 :التحليلمنهج البحث والنظرية المعتمدة في 

في جم  ( Library Method)أعتمد الباح  في دراستت  ذ  عل  الطريقة المكتبية  
وتهدا  ذ  الطريقة  ل  مساعدا الباح  في ا تيار  الدراسة وتنظيم المعلوما  عم موروع 

 .الأدبيا  النظرية المتعلقة بالموروع المراد دراستت

في  انتشاراوالتي تعتبر مم أكثر النظريا   البنائية-الوظيايةوقد أعتمد الباح  عل  النظرية 
دور التعام  الانساني واثرا لأسرا و اصة  ذا كام التركي  منصبا  عل  معرفة با ا  المتعلقةدراسال

وقب   .المجتم مم المؤسسا  الموجودا في  المؤسسة بغير افي بنا  المؤسسة الاسرية وع قة  ذ  
مم توريح المبادئ الأساسية لهذ  النظرية وكياية الاستاادا  الانساني ف بدالتعام  البد  بدراسة 

 :و يمنها في  ذا التحلي  

 ا ت الهاالمؤسسة الأسرية يمكم تحليلها  ل  عناصر ا الأولية أي يمكم  تعتقد  ذ  النظرية ب م ر1
 (.والابنا  ا با ) التكوينية ل  أج ائها 

فك  ج   يكم  الج   الآ ر  متكاملة الأسرية  ي أج ا   منها المؤسسة تتكوم ذ  الأج ا  التي  ر2
وأم أي تغير يطرأ في أحد الأج ا  لابد أم ينعك  عل  بقية الأج ا  الأ ر  ويحد   نا ما يسم  

 الافراد ينعك والمبادئ التي يحملها  القيمعل   الذي يطرأ  ذم فالتغير الاجتماعي بعملية التغير 
  .تاككهاتماسكها او يؤدي ال  يؤدي ال   ف ما أ ر  عل  الأسرا ويطور ا مم حا   ل  

و ذ   والبدنية الارد العقلية المؤسسة الأسرية وظائا نابعة مم طبيعة  فرادأ فرد مم م لك   ر3
وبالرغم مم  ذا الا ت ا والتاار  ف م  .للارد البنائية الطبيعةالوظائا م تلاة بالنسبة لا ت ا 
 .الافرادالتي يؤديها  الوظائا ناد درجة عالية مم التكام  بيم 

 ناد نظام قيمي ومعياري يحدد قيمة العم  الاجتماعي ويحدد الوظائا التي تتناسب م  القيم  ر4
 .الأسريةالاجتماعية السائدا دا   المؤسسة 

 ذم  ناد صلة مترابطة بيم البنا  والوظياة ولا تنطوي  ذ  الصلة عل  الع قرة المتكاملرة بينهمرا بر  
مررم ذلررد فرري تناولهررا التغيررر الررذي يطرررأ علرر  الارررد الررذي طالمررا  ررو شرربيت بالكررائم  تررذ ب  لرر  أبعررد

 رذ  النظريرة تسرم  بالديناميكيرة  يمرو   ذ يولد وينمو وينرج ويتكام  ويررعا ثرم  الحي العروي 
 يجابيرة او سرلبية  أ رر الاجتماعية التي تاسر الطريقة التي مم   لها تتحرو  الأسررا مرم حالرة  لر  

سررررا تسرررع   لررر  تورررريح الأدراسرررة فررري  الوظيايرررة المعتمررردا م النظريرررة البنائيرررة  .التغيرررر تجرررا لاتبعرررا 
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وترسررريخ وجرررود الأسررررا التررري تقررروم بعررردد مرررم الوظرررائا التررري لهرررا تررر ثير واررررح علررر  وظرررائا الافرررراد 
د أم نجر( الوظيايرة- البنائيرة)وعند دراستنا للأسررا وفقرا  لهرذ  النظريرة  .الأ ر المؤسسا  الاجتماعية 

لأنسرا  الارعيرة ا ي تص بدراسرةومنها ما  ي تص بدراسة المجتم  ناد ث   وظائا مهمة منها ما 
 .فراد الأسرا بالنسبة لبعرهم البع  الآ را ي تص بدراسةومنها ما 

 :الإنسانيمفهوم التعامل 

 لقررد حظرر  ماهرروم التعامرر  ا نسرراني با تمررام واسرر  مررم قبرر  علمررا  الررنا  وعلمررا  الاجتمرراع 
 الأساسرررررية  لعوامررررر رية علررررر  أنرررررت مرررررم اسررررالا المؤسسرررررةت فررررري وقرررررد حررررردد  ماا يمررررر الانثروبولوجيررررا و 

بدقرة  القريم الاجتماعيرةواحتررام و يادا دافعيتهم عل  الانجا   همو يادا معنويات فرادلاستنها   مم الا
 ررذ   افرررادالناسررية و لرر  قناعررا  لررد  الماديررة و  ورررغوطها  صررعبةال الحيرراا مرر  تحرردي كرر  ظررروا

ودور   اررردتنسررجم مرر  طموحاتهررا وأمانيهررا وذلررد مررم  رر    جرررا ا  تؤكررد علرر   نسررانية ال المؤسسررة
انجراب الاطارا   الانسرانية المتمثلرة فري ب عمالهراالقيرام علر  تماسد الاسرا وبالتالي قدرتها الااع  في 

 :ا نسررانيالتعامرر   يررةلموقررد عرفرر  الأدبيررا  الع .الامررم والاسررتقرار لهررم  ووتررربيتهم وترراميم الغررذا  
متقرردم مرررم  المجتمرر  بمسرررتو دور م فررري بنررا  بررللقيرررام  بنررا فررري تهيئررة الا بررا الررذي يتبعرررت الا الأسررلوب

الالترر ام و  الابنررا  التميرر  برريم والمشرراركة الوجدانيررة والابتعرراد عررم  تعرراومالررررا والقناعررة مررم  رر   ال
ل  مررررا  عنررررد تعررررررهم  الأفررررراد و اصررررة والحقررررو  علرررر  واجبررررا تو يرررر  البالمسرررراواا والعدالررررة فرررري 

 (1). المجتم التي يمر بها الظروا الصعبة الاقتصادية في 

سرررلود أداري قرررائم علررر  أسرررا  احتررررام  مكانرررا  كررر  فررررد و براترررت وبالترررالي  أنرررت :علررر أيررررا   وعررررا
 .والناسية شباع حاجاتت المادية 

مكاناترت   نتب أيرا   وعرا   نمط معيم مم السلود يقوم علر  تقردير كر  فررد حسربما تسرمح برت قدراترت وا 
وعلرررم يطبررر  لجعررر  كررر   فرررم :أنرررتوعررررا أيررررا  علررر   .(2) العمررر واسرررتعداداتت فررري م تلرررا مجرررالا  

 .(3) الأشيا  تعم  لتحقي  أ داا مشتركة
شرررباع أي اتصرررا  بررريم ش صررريم أو أكثرررر لغررر :ب نرررتور  كنررر  بيررررد وعرفرررت البروفسرررور مررر ر  سرررد وا 

 (1) .الاجتماعيةحاجا  الأفراد اللذيم يد لوم بالع قة 

                                         
(1 ( .   MacIver, R. And Page, G.Society, Mac Millan Co. London, 1962 P .16. 

 .17  ص 1337بغداد   مطبعة الحرية الع قا  ا نسانية   :الأحمد عبد الرحيم طت .د  (2)

(3)
 .133  ص 1354  الطبعة الأول   القا را  1التاسير الاريد   : أحمد عبد المنعم .د.  
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أي اتصرا   :ب نرتويعرفت الدكتور احسام محمد الحسم في مؤلات المد    ل  علم الاجتمراع الحردي  
أو تااعررررر  أو تجررررراوب يقررررر  بررررريم ش صررررريم أو أكثرررررر لغرررررر   شرررررباع الحاجرررررا  الأساسرررررية والثانويرررررة 

 .(2) للأش اص اللذيم يكونونها ويد لوم رمم حدود ا
ر عنرردما الع قررا  الترري تنشرر  برريم كررائنيم  نسررانييم أو أكثرر :ب نهرراا بررراوم يررويعرفهررا البروفسررور راد كل
مصرالح كر  منهرا أو نتيجرة لتقرارب  رذ  المصرالح أو للحرد مرم الصرراعا   يوجد نوع مم الاتارا  بريم
 (3). مصالحهمالتي تنش  نتيجة لا ت ا 

بالعمليرا  والتاراع   الناجمرة عرم  ":دراسرة المجتمر " ويعرفها الدكتور مصطا  ال شراب فري كتابرت 
  .والاجتماعيةالأفراد في البيئتيم الطبيعية  واعتدا تااع  

ب نهرا الرروابط المتبادلرة بريم " قرامو  الانثروبولوجيرا" ويعرفها الدكتور شاكر مصطا  سليم في كتابرت 
مثرر   بعرر  وتااعرر  بعرررهم مرر   برربع  أفررراد وجماعررا  المجتمرر  الترري تنشرر  مررم اتصررا  بعرررهم 

يررة روابرط القرابررة والررروابط الترري تقروم برريم أعرررا  الجماعررا  السررية أو أعرررا  المؤسسررا  الاجتماع
 :ديايرر يعرفررت الع مررة كيرر  .وأفررراد الطبقررا  الاجتماعيررة السياسررية والعسرركرية الم تلاررة فرري المجتمرر 

دا  واجرربهم سرررويا  ا لترردفعهم نحرروفررري موقررا عمرر  معرريم  الافرررادالع قررا  الترري ترررم مجموعررة مررم 
 .والناسية والاجتماعية الاقتصاديةبإنتاجية وتعاوم م   شباع حاجاتهم 

المتبراد  بريم أفرراد المجتمر  نتيجرة عمليرا  التااعر  الاجتمراعي بيرنهم   رو السرلودوالتعام  ا نساني 
 .(4) التي تحدد مراك  م ودور م الوظيايو 

رية سرردا رر  المؤسسررة الا الابررا  والابنررا المتبادلررة برريم  بانررة الررروابط :ايرررا التعامرر  ا نسررانيويعرررا 
شررباع حاجرراتهم الأساسررية  والترري تنشرر  نتيجررة اتصررا  أو تااعرر  بعرررهم بررالبع  الآ ررر لغررر  سررد وا 

الع قرررا  مرررم حيررر  طبيعتهرررا فمنهرررا مرررا يرررؤدي  لررر  التماسرررد بيرررنهم لتنايرررذ  وت تلرررا  رررذ  والثانويرررة 
 .الانسجامالواجبا  المناطة بهم ومنها ما يؤدي  ل  التاكد وعدم 

يعتبررر  فررردفكرر   لرربع  بعرررهم  الابنررا علرر  فهررم  تااعرر  تتوقررا حيويتررت :يعنرريا نسرراني  والتعامرر 
 ولكم المظا ر الواقعية  فيت وقد ينجح  الآ ريم  فرادار  ل نسجام م  الاناست عل  الأق  مم

                                                                                                                        
(1)

-Radcliffe Brown, Structure and Function in the primitive society, London, 1952.p.199.  
 .17  ص 1331مد    ل  علم الاجتماع  مطبعة جامعة بغداد  : احسام محمد الحسم. د . (2)

(3)
-Ginsberg, M. Sociology, Oxford University, Press, London, 1950.p.9. 

 .14  ص1333محاررا  في علم الاجتماع  مكتب ال انجي  القا را   :أحمد كما  دأحم .د.  (4)
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 .(1) تظهر مد  تكرار الاش  بدلا  مم النجاح في  ذا المجا  للحياا 

لأ  قيرررة والقررريم ا الطيبرررة التررري تقررروم علررر  الم ايرررا  ةالمعاملررر: ب نرررتايررررا  ويعررررا التعامررر  ا نسررراني
ترتكرر  علرر  التعبيررر وا قنرراع  وتسررتمد مبادئهررا مررم تعرراليم الأديررام السررماوية فهرري  السرروية ا نسررانية 

      (2) . العلمية    بالأسانيدوالتشوي  القائم عل  الحقائ  المدعمة 

توحيرد القروا البشررية فري  التعامر  الانسراني علر  امما تقدم مرم مارا يم للتعامر  ا نسراني تبريم لنرا قردر 
ليكونرروا علر   طرر ع ودرايرة بمسررتو   الابرا  والابنرا نظرام فعرا  مررم  ر   الاتصررالا  ا يجابيرة برريم 

أحروالهم الماديررة والناسرية والعائليررة والعمرر  علر  حرر  المشرراك  وترذلي  المتاعررب الترري تحرد مررم قرردرتهم 
  .عل  الانجا 

كر  تجعر   الاسررا بحير م التي ورد  يتطلرب أم تبنري  رذ  الع قرة جروا  أسرريا  دا ر  ولتحقي  الماا ي
يشرررعروم بررر  ميتهم ومكرررانتهم لتقويرررة رابطرررة الانتمرررا  والاعتررر ا  بالمؤسسرررة التررري ينتمررروم  ليهرررا  الافرررراد

والترري سررتؤدي  لرر   يررادا الحمررا  والااعليررة والنشرراط ويرردفعهم للم يررد مررم العطررا  وا بررداع والتحمرر  
ابنرررا  فررراعليم فررري  وقرررادرا علررر  جعلهرررمسرررليمة تربيرررة  لبنرررا  اسررررا نموذجيرررة قرررادرا علررر  تربيرررة الابنرررا 

 .المجتم 

الررررروابط  :الاسررررية يعنررريالمؤسسررررة  م التعامررر  ا نسررراني فررري برررر يمكننرررا القرررو  وفررري ررررو  مرررا تقرررردم 
الابرررا   اتصررا  أو تااعرر  أو ترر ثير الواحرردا نتيجررةالاسرررا فرري  الابررا  والابنررا بيررة المتبادلررة برريم ا يجا
شرباع حاجراتهم الأساسرية وبمرا يمكربر الابنا  بعرهم ت ثيراو  بالأبنا   نهمالبع  الآ رر لغرر  سرد وا 
فري  الابرا بمستو  متقدم مرم الرررا والقناعرة التري يولرد ا التي ينتموم اليها  تنايذ واجبا  الاسرامم 

 .ئهمبناا الايجابي م رية نتيجة تعاملهم سالمؤسسة الا

 

 

                                         
سرررامي  اشرررم  المؤسسرررة العربيرررة للدراسرررا  والنشرررر  : جمررةترررولي القيرررادا  تر : تومرررا  ولررريم   يررر  صرراموي   (1)

 .227  ص 1337بيرو   الطبعة الأول   

الع قا  ا نسانية ودور ا في السلود ا نساني  شرركة كاظمرة للنشرر والترجمرة  :الش لداعو  حسيم . د  (2)
 .24ر  27  ص 1331والتو ي   الكوي   
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 :الأسريةالمؤسسة مفهوم 

تعتبر الأسرا أو   لية يتكوم منها البنا  الاجتماعي ف  نكاد نجد مجتمعا  ي لو بطبيعتت  
مم النظام الأسري فهي ليس  عم   فرديا  أو أراديا  ولكنها مم عم  المجتم  وثمرا مم ثمرا  

وتعتبر ا طار العام الذي يحدد تصرفا  أفراد ا فهي التي تشك  حياتهم  الاجتماعية الحياا 
فإذا كان  عل  أس  دينية تشكل  حياا الأفراد بالطاب   وطبيعتها وتراي عليهم  صائصها 

ذا كان  قائمة عل  اعتبارا  قانونية تشكل  حياا الأفراد بالطاب    .التعاقديالديني وا 

التبني و ذ  الجماعة  الدم  ال وا   رابطةفالأسرا جماعة مم الأفراد تربطهم روابط قوية ناتجة مم 
والأبنا  بع قا  اجتماعية متماسكة أساسها  الأم  الأب تعيش في دار واحدا ويرتبط أعرائها 

ي  في بع  و ذا التعريا لا ينطب  عل  الأسر الغربية التي لا تتم .المشتركةالمصالح والأ داا 
وفي بع   .التبنيالحالا  بالروابط الدموية حي   م انتما  بع  أعرائها يكوم مم     

المجتمعا  البدائية تعتمد الص   والروابط العائلية عل  الأعراا الاجتماعية ولا تعتمد فقط عل  
 عرا  بع  الأش اص الذيم تحبهم وتثمنهم كلحقيقة الأنجاب  صوصا  في حالة قبو  الأسرا 

 للأسرا الأفراد  انتما فاي بع  ج ر مالي يا لا تعتبر ولادا الطا  العام  الوحيد الذي يحدد  .فيها
فالرج  الذي يدف  ناقا  عملية الولادا للقابلة يصبح الأب الشرعي للطا  وتصبح  وجة  ذا الرج  

و ناد مجتمعا  أ ر  يصبح فيها ابم ال وجة أبنا  ل وجها حت  ولو كام أبو  ش صا   .للطا أما  
 (1) .آ ر

فالمؤسسررررة الأسرررررية نظررررام مررررم أنظمررررة المجتمرررر  تررررؤثر وتترررر ثر بالأنظمررررة الأ ررررر  فررررإذا أصرررراب  ررررذ  
المؤسسررة  لررر   أو ررررررا  اجتماعيررا  فرررإم  رررذا الررررر يرررؤثر فررري الررنظم الاجتماعيرررة الأ رررر  كالنظرررام 

و ررذا ال لرر  برردور  يررؤثر علرر  مسررتو  معيشررة الأسرررا  الررخ ... قتصررادي والسياسرري والنظررام الررديني الا
وعل   ذا الأسا  ن حظ في المجتمعا  المسرتقرا اقتصراديا  وسياسريا  أم الحيراا  .وتماسكهاوأ  قها 

شررريعا  با تمررام ورعايررة مررم قبرر  النظررام السياسرري الررذي يصرردر الكثيررر مررم لت وتحررريالأسرررية قويررة 

                                         
 (1(-Fortes, M. Social Structure, London, 1949, P. 70  ...  



مجلة كلية التربية                       –جامعة المستنصرية 

 العدد الرابع      
 5102 

 

 

755 

الترري تصررب فرري صررالح الأسرررا مثرر  التكافرر  الاجتمرراعي والرررمام الاجتمرراعي والرعايررة الاجتماعيررة 
 (1) .الصحيوالت ميم 

أما المجتمعا  غير المستقرا أو المت لاة فيجد النظام الأسري فيها ك  ا  ما  وعدم العناية مم 
فالأسرا  ي  .الأحدا قب  كافة الأنظمة الأ ر  مما ينتابت الانحراا والتوتر العائلي وكثرا جرائم 

ماعية مث  حب الوسط الذي اصطلح عليت المجتم  لتحقي  غرائ  ا نسام ودوافعت الطبيعية والاجت
الحياا وبقا  النوع وتحقي  الغاية مم الوجود ا نساني با رافة  ل  الدواف  الغري ية والجنسية 

 .الخ...والعواطا والاناعالا  الاجتماعية مث  عواطا الأبوا والأمومة والأ وا 

 :الأسريةالقيم الاجتماعية داخل المؤسسة واثرة في بناء  التعامل الانساني   

م الاجتماعية  ي حقائ  تعبر عم البنا  الاجتماعي ويتم التركي  عل  تطبيقها دا   القي 
التي تمي  بعرهم  السيكو اجتماعيةالمؤسسة الأسرية بغية معرفة مستوياتهم الاجتماعية والاوار  

القيم الاجتماعية  ي عناصر بنائية مشتقة مم التااع  الاجتماعي وتشك  الأس    ذم. بع عم 
وتعتبر  ذ  القيم أيرا  نوع مم النماذ  السلوكية  .الأسريةوالأعراا ال  م تطبيقها دا   المؤسسة 

ا التي يجب الالت ام بها مم قب  افراد المؤسسة الأسرية لما لها مم أ مية تقليدية واجتماعية كبير 
 المؤسسة والوقوا رد ا يستل م نوع مم العقاب الصارم الذي يار  عل  الم الايم مم أفراد 

محافظة عل  صورا الوتشت   ذ  القيم عادا مم العادا  والتقاليد والرأي العام وتكمم أ ميتها في 
سرا  م التااع  بيم الأ . اصةوشكلية النظام الاجتماعي بصورا عامة والمؤسسة الأسرية بصورا 

السائدا في المجتم  يحدد مم     مستويا   ذ  القيم أو ( ر سلبية  يجابية)والقيم الاجتماعية 
فهذ  القيم تحدد ما  و السلود المرغوب دا   الأسرا وتقب   قبولها معايير معينة يجب عل  الأسرا 

سرا تقوم بنوعيم مم وأورح العلما  ب م الأ .الأطاا النماذ  المجسدا لقيم المجتم  وتاررها عل  
الوظائا التي تجسد القيم الاجتماعية ا يجابية وتنبذ القيم الاجتماعية السلبية التي لا تنسجم م  

 (2) .الأسريةأبسط المعايير والأعراا 

لقيم الاجتماعية الظا را التي تجلب للأسرا الجا  والسمعة والاحترام ل تكوم وفقافالوظائا الظا را 
و ذا ي تي مم الالت ام  المجتم  وم  ذ  الأسرا مم الأسر المحترمة والمرموقة في والتقدير لكي تك

                                         
(1  ( Gerth, H. And.C. Wright Mills, Character and social structure, London, Routledge and Kegan Paul, 1954.  PP. 42- 45. 

(2)-Kingsley Davis, Human Society, the Mac Millan Co. New York, 1949.p.90.  
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أما  .المجتم التام والتطبي  الاعلي للقيم الاجتماعية ا يجابية التي يحترمها ويقدر ا كافة أفراد 
الوظائا الكامنة ف م درجة قبولها مم عدم قبولها للقيم ا يجابية لم تكم وارحة  لا مم     
الممارسا  الظا رية و ذ  الحالة لا تبر  أي دور للمؤسسة الأسرية لأم تطبي  القيم ا يجابية مم 

فالتعام   .المجتم بالمعايير والأعراا الاجتماعية السائدا في م ومد  الت امه للأفرادعدمت يترد 
افراد الاسرا ي ل  حالة مم الالت ام بالقيم الاجتماعية الظا را مما يؤدي ال  تماسد  الانساني بيم

 .المجتم أبنا  الاسرا وبالتالي قدرتها عل  تحقي  أ دافها القريبة والبعيدا دا   

التي يتكوم منها   الأنساومما تقدم يظهر لنا ب م المؤسسة الأسرية ما  ي  لا نس  فرعي مم 
فرعية م تلاة كالنس  الاقتصادي ونس  القيم والنس  التربوي بحي   انساقاالمجتم  الذي يترمم 

تؤثر  ذ  الأنسا  عل  النس  الأسري ونتيجة لهذا الت ثير ف م البنا  الأسري يكوم عررة للتغير 
بط الموجود بيم القيم السلبية والنس  المستمر تبعا  للقيم المعتمدا التي تكوم كإنتا  سلبي نتيجة للترا

الأسري مم جهة وكنتا   يجابي كنتيجة للترابط الموجود بيم القيم ا يجابية والنس  الأسري مم 
 .أ ر جهة 

 :الأسريةالتنشئة الاجتماعية داخل المؤسسة واثرة على  التعامل الانساني 

التنشئة الاجتماعية  ي عملية تلقيم الارد قيم ومقايي  وماا يم مجتمعة عم طري  الأسرا  
التي يعيش فيها بحي  يصبح متدربا  عل  أشغا  مجموعة أدوار تحدد نمط سلوكت اليومي دا   
المؤسسة الأسرية   وعملية التنشئة الاجتماعية  ي مم الوظائا الرئيسية للمؤسسة الأسرية حي  

عل  عات  الأسرا القيام بها منذ ولادا الطا  الأو  فيها فهي عملية مهمة للارد بصورا  اصة يق  
لأم التنشئة السليمة ت ل  أفرادا  قادريم عل  رف  سمعة الأسرا وجعلها قادرا   وللأسرا بصورا عامة 

عملية المث  العليا عل  تحقي  أ دافها الآنية والمستقبلية   فالمؤسسة الأسرية تقدم للارد في  ذ  ال
ال برا  والتجارب  اكتسابوالوسائ  السلوكية ا يجابية والارص الررورية التي تساعد  عل  

والمعلوما  التي يحتاجها الارد في حياتت اليومية دا   الأسرا أو  ارجها أي دا   المجتم  الكبير 
جتماعية التي تكوم مكملة يكتسب منهم الأدوار الاو ويؤن  الارد أو يرب  مم قب  الأب والأم 

فالارد دا   الاسرا يراقب وي  م دا   عقلة عملية التعام  ا نساني بيم  .لأدوار  دا   المجتم  
وبالتالي يقلدوم الأكبر منهم في نوعية التعام  اثنا  تقدمهم في   أناسهمالاب والام وبيم الا وا 

كام التعام  ا نساني   ذارد تكوم ايجابية او عل  الا نتائجتكام التعام   يجابي فام العمر  فاذا 
فعل   جو رية شاك  م لا أم  ذ  العملية تعتررها عدا .سلبياعل  الأطاا  يكوم  ت ثير سلبيا فام 
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تصبح مؤسسة مثالية قادرا عل  تربية أبنائها  المشاك  لكي ذ   المؤسسة الأسرية لابد مم تجاو 
ومم  ذ  المشاك  التي  أيرا  ا فقط ب  في المجتم  الكبير وجعلهم أش اصا  فاعليم لي  في الأسر 

 : يتواجت أي عملية تنشئة اجتماعية 

 .التنشئةالأش اص والأدوا  التي تستعم  في عملية  ر1

تتطلبها منهم عملية التنشئة  والتوجيها  التي ال برا  والمعلوما قدرا الأفراد عل  استيعاب  ر2
 .الاجتماعية

 العمر  الجن  الارو  الاردية في استيعاب ما يدور في عملية التنشئة والمت تية مم عوام   ر3
  .الأسريةالصحة العقلية والعروية في المؤسسة  الذكا  

ب م التنشئة الاجتماعية  ي عبارا عم عملية تقوم بها الأسرا عل   ير  بارسون العالم تالك   اما
فإذا كام الأش اص المراد ع جهم يد لوم  الع جية   العملية و ي تماث تنشئتهم أفراد ا لغر  

في ع قا  م  الش ص المعالج ف م  ذ  العملية تكوم ناجحة وكما  و الحا  في الع قة بيم 
الطا  وأمت أو الطا  وأبيت والتي فيها يتوحد الطا  م  أمت ويطي  أمر ا وتوجيهاتها بشك   دراكي 

لأم الأم قال  ذلد وياع  كذا لأم الأب قا  ذلد  ولا أرادي وعاطاي وقيمي أي أم الطا  ياع  كذا
 .و و الصحيح

عدد مم المراح  فاي المرحلة  فيتوير  بارسون  ب م عملية التنشئة الاجتماعية عبارا عم سلم 
نما تكوم مشاركتت  كك  الأول  عندما يكوم الطا  في بداية حياتت لا يشارد في نس  الأسرا  وا 

ولكم بعد ذلد يستطي  الطا  أم يمي  بيم  .الأم _مكوم مم الطا مقتصرا عل  النس  الارعي ال
النس  الارعي والنس  الأسري الأكبر لأم الأم  ي ج   مم نس  الأسرا الكبير وأم توحد الطا  م  

 .الأوس أمت يمكنت مم التميي  بيم النس  الارعي ونس  الأسرا 

معن  الأسرا حي  يستطي  التميي  بيم الأسرا أما المرحلة الثانية مم السلم و ي فترا معرفة الطا  
التي ينتمي  ليها وبيم النس  ال ارجي عم طري  الأب الذي يعتبر ج  ا  مم النس  الاجتماعي 
ال ارجي الأكبر وعليت ف م قدرا الطا  عل  التميي  بيم الأنسا  التي ينتمي  ليها ك  مم الوالديم 

او  مرحلة التنشئة الاجتماعية وبالتالي يجب عليت تد  عل  أم الطا  قد وص   ل  مرحلة تتج
 .الأكبر ل  النس  الاجتماعي الأوس  أو  الانتقا 

 :الإنسانيأنواع التعامل 
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لقد أ تم العلما  والباحثيم بدراسة ا نسام باعتبار  ظا را لا يمكم التاو  عليها مهما بلغ   
كر في طريقة است دامها و و الذي يبني الآلة مم تطور لأنت  و الذي يصن  الآلة و و الذي يا

كما أ تموا بدراسة ع قة ا نسام ب  يت ا نسام لأم النا   لقوا مم  العلوم الحرارا  ويطور 
م ربهم واحد وأم الله سبحانت وتعال  قد ور  ا نسام في  طار أوس  مم النا   نا  واحدا وا 

  قامتتولكي يتمكم أم يحيا ويستمر ويتطور ف بد مم ( والقبائ  الشعوب)والعائلة و ي المجتمعا  
 .حولت  ع قا  م  مم 

 الاطاررا  وتررربيتهم  نجررابمررم أولرر  مهامهررا ( اجتماعيررة منظمررة) المؤسسررة الاسررريةوبمررا أم  
والا مررا   التر ثيرا تجرا  كرر   عامررةوال  اصرةال هاوحمايرة مصررالح واسررتق لهم  موالمحافظرة علرر  أمرنه

 ررذ  المؤسسررة أنررواع مررم التعامرر   سررود فررييترتررب علرر  ذلررد أم يو  .وال ارجيررةالدا ليررة  ديةالاقتصررا
نتيجررة تارراعلهم مررر   بنررا والا بررا روابررط متبادلررة برريم الا :ا نسرراني   وبمررا أم التعامرر  ا نسرراني  ررو 

شرباع حاجراتهم الأساسرية وبمرا يمكرنهم مرم   الاسررا ب عمرا  القيرامبعرهم البع  الآ ر لغر  سد وا 
ابنرائهم وبنراتهم تعرام  مر   الابرا  والامهرا  مر بمستو  متقدم مرم الرررا والقناعرة المتولردا نتيجرة تعا

قرردرا التماسررد وال ل لرر  حالررة مررم  انسررانيا يسررود  العررد  والمسرراواا برريم الابنررا  والبنررا  دوم أي تميرر 
را وقررردرتها علررر  سررالترري تسررراعد علرر  ديمومرررة الاوانجررا  الواجبرررا   الاعمرررا وتحقيرر   علرر  التعررراوم 

و ررررذا يعنرررري أم التعامرررر  ا نسرررراني سرررريتكرر وب وررررراع ( .  والبيولوجيررررةتحقيرررر  ا رررردافها الاجتماعيررررة 
 تقردم يتررحفري ررو  مرا و  .وصور م تلاة ولكنت يجب أم يحافظ عل  الحالة الدائمة في ك  أنواعت 

عرب دورا  كبيررا  فري ترررابط  ري نظرم اجتماعيرة يسررود ا التعامر  ا نسراني الرذي يل سرريةأم الرنظم الا لنرا
ش صرريم أو أكثررر  مبرري تااعرر )اني فرري بعرر  ماا يمررت  ررو وبمررا أم التعامرر  ا نسرر الوظيايررة الأدوار 

شرباع حاجرا  ا  بالأبنرا الابرا  ة  رذا يعنري أم ع قرو  .لأفرراد الرذيم يرد لوم  رذ  الع قرةلغر  سرد وا 
المؤسسرررة دا ررر   الامهرررا مررر   الابرررا واتصرررالهم مررر  بعررررهم الررربع  أو اتصرررا   لابنرررا أو ع قرررة ا

 .نواع م تلاة مم التعام  ا نسانيأو  ارجها  ي أ سريةالا

أو بتعبيررر آ ررر الع قررة  الابررا  والامهررا والتعامرر  ا نسرراني ربمررا يكرروم  ررو نرراتج فعرر  الع قررة برريم 
ود  المتمثررر   ذا اعتبرنرررا التعامررر   رررو فعرر  فررر م مررررد الواحرردا افرررراد الاسرررر ا وردود أفعالهررا علررر  أدا  
د منظومررا  تصررنياية هنررافعلرر  برر نواع التعامرر  ا نسرراني فيمررا يتامررا  .الاعرر بررالأدا  والانجررا   ررو رد 
 :أبر  ا والانثروبولوجياذكر ا علما  الاجتماع 

 :السلطةمتغير او حسب عامل  التعامل الإنسانيأ ر 
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وقرد ظهرر  رذا النظرام فري كتابرت علرم ( كنر  بيررد مرور )اعتقد بهذا النظرام التصرنياي العرالم  
 : ي أنواعالاجتماع ويصنا التعام  ا نساني  ل  أربعة 

 :العموديالتعامل الإنساني  :أولاا 

الاجتماعية المتعارا عليها دا   القوانيم والأنظمة  والابنا  بموجب الابا   بيم التعام  الذي يق
الاسرا دا   بت طي أو تجاو  أي حلقة مم حلقا  التعام  والتي نعبر عنها وعدم السماح  الاسرا 
 (1) .وياعلومالابا  ولا ي الاونهم فيما يقولوم يطي  الابنا  والذي بموجبت  للآبا احترام الابنا   بنظام

 :الأفقيالتعامل الإنساني  :ثانياا  

أو بتعبير  الاجتماعية المن لة او المكانة بنا   أكثراو التي تربط بيم ش صيم الع قة  
رب   ار  الاسرا كع قةآ ر الع قة التي تربط بيم ش صيم أو أكثر بمستو  واحد مم المسؤولية 

شرط في  عل ( ب)سرا لاابنا  اب حد  (أ)الاسرا ابنا   أحدأو ع قة  (ب) سرارب الام   (أ)سرا الا
او العائلة الكبيرا التي  المؤسسة الاسريةرمم  نا  المن لة الاجتماعية التي يحتلها الارد الاو 

الاجتماعي و ي اتصالا  لا ت الا قواعد وسياقا  التعام   .المجتم ترم عدا اسر دا   
شاعة روح التعاوم غايتها  .الاسريةالافراد دا   المؤسسة بيم   يادا التماسد وا 

 :الرسميالتعامل  :ثاا ثال 

 كياية تطورم تلاة غايتها مناقشة  مكانا  اجتماعيةص  بيم ش صيم يشغلوم حالتعام  الذي ي 
كاللقا ا  التي تحد  في مجال  الابا   الاسرا وتهيئة مستل ماتها المادية والبيولوجية والاجتماعية

او  اللقا ا  تتم بنا ا عل  طلب ادارا  المدار  او المجال  البلدية و ذ  الامها  او مجال  
 (2). المدنيمنظما  المجتم  

 :الرسميالتعامل غير  :رابعاا 

الاسرا الواحدا حو  انجا  الاعما  التي ت يد فراد اتج عم الاتصالا  الش صية بيم أالتعام  الن
أو بالعك   ي نوع مم أنواع  اقاربهم أحد ل   الابا فال يارا التي يقوم بها  .الاسرامم تماسد وقوا 

                                         
 .213ص 2010  القا را  1ط  للنشر الجديدا الجامعةدار   ا نسانيةالع قا    الجما   رانيا عبد المع  .د.  (1)

. د  و  مرسررريسررريد عبررد الحميرررد .  د ترجمرررة    والسرررلود التنظيمرري  دراسرررة الع قررا  ا نسرررانية : كيرر  ديايررر  .  (2)
   1334مؤسسررررة فرررررانكليم للطباعرررة والنشررررر   القرررا را   نيويررررورد   نرررروفمبر : يوسرررا   محمررررد  سرررماعي 

 .121ص
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اللقا ا  ال   با رافةالاعراا والقواعد الاجتماعية السائدا في المجتم  التعام  المقرر رسميا  في 
أو ال يارا  ... والم تم كالأفراح اثنا  المناسبا  الدينية والاجتماعيةالتي تحص  في الأماكم العامة 

مررة دا   المستشا   اسرا آ ر  اثنا احد الاصدقا  في  ل   افراد الاسرا التي يقوم بها أحد
 م  ذا النوع مم أنواع التعام  مهم جدا  بسبب ميو   .الرسميالتعام  غير  مم أنواعو ي نوع 

أنني أر  ب م التعام  غير الرسمي  و نوع مم أنواع التعام  ا نساني و . ليت بشك  كبير الافراد
نماالشديد  ليت  الافرادلمي   ا يجابي لي  وتماسكها والتااا  سرالكونت عام   مم عوام  بنا  الا وا 

لمشاك   فرادوحو  بعرهم البع  نتيجة ما يولد   ذا التعام  مم فهم الا بائهمحو  آ ابنائها
مكانا  وقابليا  بعرهم والشعور بروح العائلة الواحدا  ذا ما أقيم عل  أسا  الاحترام والابتعاد  وا 

 .الاجتماعية بصلةوالقيم لآداب لعم تحقي  الم رب التي لا تم  

ب م  القيم والقواعد والاعراا الاجتماعيةوأنني أر  مم     دراسة التعام  ا نساني حسب عام  
 و ما استطي  تسميتت بالتعام  النهجي لكونت متعل   دا   الاسرالتعام   ناد نوع آ ر مم أنواع ا

 يوم الجمعة مث ) او ك  شهر المتمث  بت صيص يوم واحد مم ك  أسبوع  والامها  الابا بنهج 
الابنا  والبنا  المت وجيم والذيم يسكنوم في بيو   لاجتماع(  او اثنا  المناسبا  والعط  الرسمية

لتهيئة والتحم   في الحياالح  مشاكلهم ومساعدتهم عل  الاستمرار  الرئيسي غير بي  الجد
ال  تقديم المساعدا لمم  با رافة  حي  تقام الولائم في بي  الاب الاكبر متطلبا  الاسرا 

 .يحتاجها 

 :الشكلالتعامل الإنساني حسب عامل أو متغير ب ر 

      اني جور   يم   حي  يصنا التعام  اعتمد  ذا المقيا  مم قب  عالم الاجتماع الألم 
 :         أنواعا نساني  ل   مسة          

 :اللامركزيالتعامل الإنساني المركزي والتعامل الإنساني  :أولاا  

 قب مم تول  مسؤوليتها  مم    بك   مكاناتها  الاجتماعية دارا شؤوم المؤسسا   المقصود 
وفر   راداتهم عل   المؤسسة وأم عليهم التد   في ك  تااصي   دارا  ذ   والامها  الابا  

 .الاسرادا    ةالمسؤوليالابنا  عل  تحم   قدرا الابنا  والبنا  بسبب عدم

اكبر م )لاحد افراد الاسرا بت وي  الص حية  الابا  والامها يعني قيام فأما التعام  ال مرك ي  
والاخ  ام  ذا الش ص الم و   و الذي يكوم بمثابة الاببالابا   شعور     بت مم والثقة( سنا
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والناي  بالغالي  وبنا   ويرحيبنينا  وكبارا صغارا  بيم أ وتت ولا يار  يتحم  المسؤوليةالذي 
 .مم اج  الاسرا التي ينتموم اليها جميعاو  اجلهم مم

 :التنافسيالتعاوني أو  الانساني التعامل :ثانياا 

 ابنا )حدا االو  افراد الاسرايتمي   ذا النوع مم التعام  بوجود درجة مم الترامم أو التكاتا بيم  
مم أج   ر  الأ افراد الاسرأو التناف  م   المادية والاجتماعيةلتطوير ا ورف  قدرتها (  وبنا 

أم يكوم  وميحذر  الابا   لا أم .وم  ليها مالتي ينت الاسرا ورف  سمعة  التقدم والنجاحتحقي  
الاسرا او المجتم  المحلي لام التعام  مبنيا  عل  الع قة التنافسية الهدامة التي ترر بمصلحة 

ابنا  الاسرا الواحدا والذي يؤدي ال   والانع ا  بيماو التذمر المنافسة ت ل  حالة مم الصراع   ذ 
ابم  لدوم اذا فسد  الا    فسد وكما يقو  الع مة   فساد ا  قها  وتاككها اوالاسرا تهديم 

عل  تحقي  ا دافها التي الاسرا وبالتالي عدم قدرا  صلح المجتم    المجتم  واذا صلح  الا    
  .. ي ا داا المجتم  الكبير

 :التوافقيالتعامل الإنساني  :ثالثاا 

حدا االو  الاسراابنا  والانسجام بيم   ذا النوع مم التعام  يقوم عل  أسا  الترامم والتواف  
بتحقي  حاجا   تحقيقها والمتمثلة الابا  والامها  ال سع  يلتحقي  الأ داا والطموحا  التي 

 .والمستقبليةالاسرا الانية وطموحا  

   :المعرفيالتعامل الإنساني  :رابعاا 

 أم أي    .ابنائهمالابا  والامها  وبينهم وبيم م يعتمد  ذا النوع مم التعام  عل  شك  الع قة بي 
مم التعام   الام في/ الابسلطوية اعتمادا  عل  ش صية  مرنة أو ديمقراطية بينهم ع قةلع قة ا

الابا  والامها  مم  برا  علمية ومعرفية تؤ لهم قيادا الاسرا وتحقي  ا دافها  يملكت    ما 
ة والاجتماعية والبيولوجية الاساسية المتمثلة في تربية الابنا  تربية سليمة وتوفير الحاجا  الاساسي

 .للأبنا 

 

 

 :والذاتيالموضوعي الانساني  التعامل :خامساا 
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 ل   والأمها / الابا في التعام  مم     نظرا  م  ذا النوع مم التعام  لا يت ثر بالعواطا  
لأي منهم لكي  او كبر السم كحالة واحدا دوم تميي  بغ  النظر عم الموق  الاجتماعي ابنائهم

عل  أسا   الابا  وأم يكوم تقربهم مم الابنا   وا   صلا يؤثر عل  اندفاع وحما  ونشاط 
فهو أما التعام  الذاتي  .ا دافها دمة الاسرا وتحقي  مقدار ما يبديت ك  منهم مم جهود في 

  عل الذاتية والدينية المبنيةمبني عل  الع قة الاجتماعية الش صية التي أساسها المصالح تعام  
مم تحقي  العدالة والمساواا  مفتمنعه والأمها /  الابا التي تسيطر عل  عق   الأم جة والأ وا 

مم     البح  نجد أم  نالد أنواع عديدا للتعام  ا نساني منها حسب متغير ف .ابنائهمبيم 
ر  أنها مهما تعدد  وا تلا  صور ا ف م الأ ذ نالسلطة أو حسب عام  أو متغير الشك  والتي 

 ابنا بصور ا ا يجابية ستكوم مم بيم العوام  التي ستساعد عل  البنا  الناسي المطلوب ل ل  
 .(1)المتغيرا  ظروا الحياام   الحياا والتكيياقادريم عل  تحم  أعبا  

 :الإنسانيأهداف التعامل 

دا ررر   الابنرررا بررريم    أو التاررراع   التررري تقررر تصرررالابمرررا أم التعامررر  ا نسررراني  رررو الا      
شررررباع الحاجرررررا   الاسرررررريةالمؤسسررررة  أو  ارجهررررا وتررررردفعهم لأدا  أعمررررالهم وواجبررررراتهم لغررررر  سرررررد وا 

م علررر  تقرردير كررر  فررررد حسررربما وأنررت نمرررط معررريم مرررم السررلود يقرررو  .والاجتماعيرررةالاقتصررادية والناسرررية 
 .(2)قدراتت واستعداداتت في م تلا مجالا  العم  تسمح بت

 والابنرا  فريالابرا  دلرة بريم ا يجابيرة المتبا الرروابط:  وومما تقدم يمكننا القو  ب م التعام  ا نساني 
اتصرا  أو تااعر  أو تر ثير بعررهم مر  الربع   الاسرية نتيجرةالمؤسسة عل  مستو   الاسرا أونا  

شرررباع حاجرررات الاسررررية مرررم تحقيررر  ا رررداا المؤسسرررة  همسرررية وبمرررا يمكرررناهم الأسالآ رررر لغرررر  سرررد وا 
 .الابنا في تعاملهم م   الابا متقدم مم الررا والقناعة التي يولد ا  بمستو 

 :ي تيفمم      ذ  الماا يم يترح لنا ب م للتعام  ا نساني أ داا م تلاة يمكم أجمالها بما 

 .الاسريةالابا  والابنا  دا   المؤسسة  والانسجام بيم تحقي  التعاوم أ ر

تمكينهررا مررم تحقيرر  ا رردافها القريبررة والبعيرردا برريم  رر   الحرررص علرر   الاسرررا مررمرفرر  قرردرا  ب ر
 .ابنائها

                                         
(1)  Ginsberg, M. Sociology, Oxford University Press, London, 1950, p. 9. 

 .13  ص 1337بغداد    مطبعة الحريةقا  ا نسانية ر الع  :الأحمد عبد الرحيم طت  (2)
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الاقتصادية والاجتماعية والناسية والتي  ذا ما تم  الافراديهدا التعام  ا نساني  ل   شباع حاجا     ر
 .وجتمراعاتها ستساعد عل   ل  تنظيم قادر عل  تنايذ الواجبا  الموكلة  ليت عل  أكم  

   افرادترم  مؤسسة اسريةالأ داا الث ثة أع    و بنا   مم تحقي  الغاية الاساسية م  
بك  ما  متطوراال ياامم تحم  أعبا  الح اقتصادي واجتماعي وناسي يؤ لهمبمستو         

و و الوحدا  سري و اللبنة الأساسية في التنظيم الا الاردتترمنت مم ظروا صعبة وذلد لكوم 
 .ا نسانيالحاجا  الأ ر  والتي يحققها التعام   عل   شباعقدرا  الأكثرا نسانية 

 :الإنسانيأسباب التعامل 

 الجماعة  أم  تحدد نوع التعام  رمم نوعها أسباب ودوافمهما يكم لك  ع قة اجتماعية  
الحصو  عل  أكبر ما يمكم مم التااع  والتآلا  ا با  والابنا   دفتالداف  ا نساني للتعام  بيم 

وبما أم  .المؤسسة الاسريةأ داا  للأسرا لتحقي بالانتما  والتآ ي والتآ ر والانسجام والاعت ا  
الحصو  عل  أكبر ما يهدا مم  ذا التعام   الاردف م ( ورد فع  فع )التعام  ا نساني  و 

ة العليا الاجتماعية وبما يؤمم القناعة لديت ب نت القيم الاقتصادية  الناسية مم  شباع حاجاتت يمكم 
 (1) .المؤسسةأنت أثمم ما في  ذ  و  المؤسسة الاسريةفي 

أناسهم يهدا  ل   ل  ع قة وظياية الهدا منها قيام ك   الافرادكما أم التعام  ا نساني بيم 
منهم بعملت بالصورا الصحيحة ولكي يتمكم مم      ذ  الع قة الاستمرار بالوظياة وحصولت 

 .منهاعل  الأجر المستمر الذي يستطي  سد حاجاتت ومتطلباتت اليومية 

 :يليلذا ف م أسباب التعام  ا نساني يمكم أجمالها بما  

 

 

 :الاسريةـ تحقيق أهداف المؤسسة 1

و يادا  ابنائهمثقة  اسر م لكسبرمم تحقي  التعام  ا نساني  ا با  والامها  ال يسع   
بنا  الاسرا وتربية و ذا يعني أم  الاسرا الااع  في ب نت العام   الابمالتاافهم حولهم لنظرتهم  ل  

يكم  ناد أنا  يسهروم اللي  والنهار عل  راحة م يتم في ليلة ورحا ا ما لم ايمكم لا ابنائها 

                                         
(1) -Davis, Human society, The Macmillan Co. New York, 1967.P.20.   
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 ي ا داا المؤسسة الاسرية المتمثلة في تاميم  و ذ  لهم  أبنائهم وتوفير متطلبا  الحياا ال  مة
.. قادر عل  تاميم متطلبا  المجتم   ل  جي  جديد  والكسا  لغر الامم والاستقرار  والغذا  

(1). 

 :يليمم     ما  سريةا المؤسسة الا  أ داقوأم التعام  ا نساني يح

 .والابنا والتعاوم بيم ا با  تحقي  الثقة  أ ر

 .الأبنا حياا الحرص والمحافظة عل   ب ر

 .للأسراتحقي  الانتما  الحقيقي    ر

 .تحقيقها متطلبا  واحتياجا  الاسرا والسعي ال معرفة  د ر

 .الجماعيحب روح العم    ر ر

 .ب  ميتهاوالشعور  الاعت ا  بالأسرا .و

 .والابنا نوع مم الاحترام والتقدير بيم ا با   ل     ر

 :الشخصيةـ خدمة الأغراض  2

مؤسسة لدا   ا ل دمة الأغرا  الش صية الذاتي  ناد مي   قامة نوع مم أنواع التعام   
عل  المصالح الذاتية والناعية   جوانب سلبية  ذا أقيمأو  ارجها غير أم لهذا التعام   الاسرية

 :يليالهدامة والمتمثلة بع  منها بما 

ع  الامتيا ا  غير بمم      ذا التعام  الحصو  عل   الافرادمحاولة بع   أ ر
 كاست دام الص   الاسرا وابنائهاالمشروعة بطر  غير صحيحة عل  حساب مصلحة 

 .(ائريةر الع قا  العائلية والعش كالقرابة)الاجتماعية 

ومنحهم امتيا ا  أكثر مم اسر معينة  الافراد مم بيم بع القيام بالتاري  بالتعام   ب ر
بداف  الوساطة أو المرك  الاجتماعي أو  لأقرانهم في اسر ا ر  قانونا  الامتيا ا  الممنوحة 

بصلة والتي غالبا   المؤسسة الاسرية القيم والأعراا الاجتماعية فيالقرابة التي لا تم   ل  
 .الاسريةالمؤسسة كمي ا عل  أقرانهم في نا   لا ظهار اما يستغلها  ؤلا  

                                         

 . 15  ص  1334الع قا  الانسانية   مطبعة الحرية   بغداد : محمد فتحي اميم.  د   (1)
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أعما  ش صية كمتابعة المعام   الش صية في الدوائر  بإنجا  الافرادتكليا بع     ر
تؤثر عل   الاسرا والتيالرسمية أو متابعة الأعما  الأ ر  والتي لا ع قة لها بواجبا  

 .اليهاالتي  ي ب م  الحاجة  الاسرا الاجتماعيةسمعة 

      و ل  حالة مم الهدم  الاردية م مم محاذير  ذا التعام   و الهدم في بنا  الش صية  
    بك  السب   عليها الاسرية القرا المؤسسة والتي تسع   والانقسام دا   الاسراوالتذمر         
 .وتماسكهاالاسرا بنا  لأنها العام  الحاسم في  والوسائ        

و ارجها والذي  الاسريةيسع  التعام  غير الرسمي  ل  ع قا   نسانية دا   المؤسسة  ر د
 الن يهةلا ي لو مم المي  لتحقي  بع  الأغرا  الش صية ا يجابية المبنية عل  الع قة 

عت ا  بها وأ م ما يسع   ليت  ذا و ل  روح الا الاسريةلتع ي  التماسد رمم المؤسسة 
 .التعام النوع مم 

 .الاسر المرتبطة ببعرها بروابط القرابةتقوية الروابط الأسرية والاجتماعية بيم  ر ولا  أ

 .الأفرادتع ي  الثقة المتبادلة بيم  ر ثانيا  

 .بروح العائلة الواحدا وا حسا  ل  الشعور الدائم بالمحبة  ر ثالثا  

 .الش صيةالمساعدا في ح  المشاك  رابعا  ر 

وانعكاسها  بالاردالتعرا عم كثب عل  طبيعة الظروا البيئية والعائلية المحيطة  امسا  ر 
 (1) .الاسرا والتكييا دا  عل  مستو  أدائت وقابليتت عل  الاستمرار 

 :واتجاهاتهموأذواقهم  لابناءنسجم مع ميول اـ التعامل الإنساني ي3

فالمي  المتولد   الع قا  ا نسانية م  بعرهم البع  ل   قامة  والابنا ا با  يمي   
لحاجتهم  ل   ذ  الع قة  البع   وابائهم او م  بعرهم  الأبنا  م بيم قامة الع قة ا نسانية  

 ل  التعام  ا نساني  ابائهم  يدفعهموالرعاية التي يحظوم بها مم قب   بإنسانيتهماحساسهم  بسبب
ل ب لأم نتائج النجاح في الجانب ا نساني  حولهم مم حبهم لهم والتاافهم  ابائهم ليت كدوام  
 .مطلقةبررا وقناعة  توجيهاتتوالاعت ا  بت وبالتالي تنايذ  الأبنا  لتمم     حب  يقا 

 
                                         

(1).  Evans-Pritchard, E. The Nuer, London, Oxford University press, 1940.    PP. 10-12. 
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 :الاسرةببناء ـ الاهتمام 4

ببنرا  الاسررا وتحديرد   تمرامالا ا با  ال يعتبر التعام  ا نساني مم أ م الأسباب التي تدف   
المؤسسررة  رري مررم صررلب المهررام الترري تؤديهررا  بنررا  وتحديررد واجباتهرراوبررالرغم مررم أم  .أبنائهرراواجبررا  
وعرررردم  وا ر رررا يسرررود ا القلرررر  والتعرررب  مؤسسررررة اسررررية لا أننررري أر  أم  نرررراد فرقرررا  بررريم  .الاسررررية

التمير  برريم الأبنرا  ممررا يجعرر   نرائهم بسررببأببسرربب عردم قرردرا ا برا  التعامرر  ا نسراني مرر  سرتقرار الا
للعدالرررة  وانعرررداممرررم تعامررر  سررري   أسررررتتعررردم الرررررا والقناعرررة بسررربب مرررا يررررا  فررري بيشرررعر  الاررررد  

التعرراوم والالاررة والانسررجام ممررا يجعلهررا قررادرا بررروح  أ ررر  تتمترر مؤسسررة اسرررية وبرريم ..  والمسرراواا 
مرم ذلرد و   .ا نسرانيوالتعامر   والتر  يدالرة والمسراواا بسربب الع عل  أدا  مهامها الانيرة والمسرتقبلية

 :الاتيتحقي   ببنا  الاسرا مم    الدور الكبير في  يادا الا تمام نستنتج ب م للتعام  ا نساني 

 .بنا  وتطوير الاسراعل  والامها   الابا الأشراا المباشر مم قب   أ ر

 .أجلهامم   و ادا ويحق  الغاية التي وجد الاسرا واقعيبنا  أم يكوم  ب ر

التعامررر  ا نسررراني يسررراعد ا برررا  علررر  تررروفير السررركم الم ئرررم وحمايرررة الاسررررا مرررم الا طرررار    ر
  .لاستمرار اكافة المستل ما  الررورية  ال ارجية وتهيئة

ة مر  التعام  ا نساني يقوي الع قا  الاسررية ويشرج  الاسرر علر  تكرويم ع قرا  اجتماعير د ر
   .أ ر اسر 

يشررررج  التعامرررر  ا نسرررراني علرررر  الانصررررهار والترررر او  برررريم الاسررررر الترررري يسررررود فيهررررا التعامرررر   ر ه
 .ا نساني

 .و ارجهاافهام ك  فرد مم افراد الاسرا بواجبة دا   الاسرا  ا نساني عل يساعد التعام   و ر

 والحقرو  والمسرؤوليا  الواجبرا في تو ي   مبدا العدالةيساعد التعام  ا نساني عل  اعتماد    ر
 .والمكافئا 

والتي  للأفراداع الحاجا  ا نسانية ا نساني أسباب عديدا غايتها  شبنستنتج ب م للتعام   
في بنا   ةالمتمثل ةالرئيسي الغايةت مينها مم أج  الوصو   ل  تحقي   والامها  عل ا با  يحرص 

المجتم    القيم والعادا  والتقاليد الاجتماعية السائدا في اسرا متماسكة قادرا عل  تربية أبنائها وف
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 أبنائها وتاميمت ويج      أ ر  مماسر  النموذجية تكويم  ذ  الاسرا تستطي  مث لهذا  ونتيجة
 .والمعنوية رافة ال  الاحتياجا  المادية  الم ئم لهمالسكم 

 :الإنسانينتائج التعامل 

ام التعام  ا نساني رروري في مؤسسا  المجتم  كافة كالمؤسسة الاسرية             
مم نتائج تنعك  ايجابياتها عل  بنا  الاسرا  يقدمتلما  التربوية الدينية والمؤسسة والمؤسسة 
 .والمجتم 

 :الافرادالتعاون بين ـ رفع روح 1

بالشعور الذي يسود ك  منهم أو يسود  الافراد تقترمالتعاوم بيم روح  م مس لة تحديد  
أو أم  الارد الآ رم تلا عم شعور  فرد شعورو ذا يعني أم لك  .(1)الجماعة التي ينتموم  ليها

ذا ما توحد  ذا الشعور تولد  الأفراد رممشعور  الجماعة الواحدا  و شعور واحد لد  أي منهم وا 
أم ما ي يد مم تنامي و  أ دافت م أ دافها مصلحتت وأ الاسرا  يمصلحة  الارد ب مالأحسا  لد  

 م   .والامها ا با   و مد  ما يلقا  مم رعاية وا تمام مم قب   الافراد ذا الشعور لد  
فعندما   (2) .دا   الاسرا و ارجهاعالية  تعاونيةتمت  بروح فرد يالتعام  ا نساني قادر عل   ل  

 ةوع م قدرا الارد ونشاطتت داد  عالية  وبالتالي التعاومروح يكوم التعام  ا نساني جيدا  تكوم 
  .تربيتهموتحم  أعبا   الاطاا عل  بنا  اسرا جديدا قادرا عل   نجاب 

 :التاليةالأمور في     التعام  ا نساني  التعاوم بيم افراد الاسرا ممويمكم تحقي   

     .لهمالم ئم  وتاميم الما  والطعام والسكم   ا با  باسر ما تمام  أ ر

 .الطبيةورمام وجود تسهي   المعالجة  تاميم الرعاية الصحية ب ر

البالغيم وافهامهم بررورا است دامها  للأبنا توفير وسائ  الاتصا  السلكية وال سلكية    ر
 .الصحيحبالشك  

والتلا يوم وأجه ا الألعاب الريارية با رافة ال  اشراكهم  الترفيت كالراديووسائ   تاميم د ر
 .الوطنيةالمناسبا   المهرجانا  الريارية فيفي م تلا 

                                         
 . 775  ص  1333  علم النا  العسكري   مطبعة الجامعة ر بغداد   ال بيدي  كام  علوام  .د  (1)

 .33  ص 1334   مطبعة الحرية   بغدادا نسام روح المعركة   :  اميممحمد فتحي  .د  (2)
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مم     ال يارا  المتبادلة المبنية عل   أفراحهم وأح انهم الأ ر  فيالاسر كة مشار   ر ر
 .لتقوية الروابط الاجتماعية المحبة والتعاوم

 .لها المناسبة بوجود الحلو  وا سراع الابنا اك  مش عل  ا با  فهم و ر
 .بينهمول ل  روح المنافسة الشرياة  اندفاعهم ل يادا الابنا مكاف ا المتمي يم مم    ر
أو السب  ا با  عم ظا را الاعتدا  بالرربالأبنا  بعرهم للبع  الا ر وابتعاد حترام ا ح ر

الاحترام بيم ا با  والابنا  وبالتالي يؤدي  ذا ال  التاكد وعدم والشتم والتي تؤدي  ل  
 .ا سارا الاسرا لأبنائه

 .(1).الأبنا  والبنا  العدالة والمساواا في التعام  بيم . ط

 :النفسيةـ تحسن الحالة 2

م  المحيط الذي يجد ناست من رطا  فيت  الارددورا  كبيرا  في تكييا  يلعب التعام  ا نساني 
ينتمي  الاسرية التيالمؤسسة وبما أم  .ا ل امية والقواعد الاجتماعيةالقيم سوا  با تيار  أم بسبب 

معينيم عليهم واجبا  محددا ولهم حقو   ابا مجموعة متجانسة ومتماسكة وثابتة   لها  الارد ليها 
 . (2). ماسرته  كما أم لهم سلطة لربط  مكانتهم الاجتماعية و يبة تعتمد عل  

وما يرافقها متطورا   دوا الحديثة مم مواقا طارئة ومتغيرا وسريعة وأ يااولما تمتا  بت الح 
 عدادا  ناسيا  وبدنيا  يجعلهم قادريم عل  تحم   الابنا ف نها تتطلب  عداد  .وبدنيةمم رغوط ناسية 

 .والاقتصاديةبوجت مصاعب الحياا الاجتماعية  الحياا والصمودأعبا  

 :التاليةالا تمام بالأمور و مم     التعام  ا نساني  للأبنا يمكم تحسيم الحالة الناسية و 

 .حقو كرجا  عليهم واجبا  ولهم  الأبنا التعام  م   أ ر

ك  وا والتعام  معهم مم     اللقا ا  المستمرا  والابنا  الابا كسر الحاج  الناسي بيم  ب ر
  ر .واصدقا 

 .الأبنا غر  قيم الرجولة لد   . 

                                         
ودور رررا فررري السرررلود ا نسررراني   شرررركة كاظمرررة للنشرررر عرررو  حسررريم الشررر لدا  الع قرررا  ا نسرررانية . د  (1)

 . 24ر27  ص  1331والترجمة   الكوي    

 . 171  ص  1334  بغداد    مطبعة الحريةا نسام روح المعركة   : اميم محمد فتحي  .د  (2)
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مرم  ر   التدريب المستمر والواقعي ل ل  المهارا  الاردية والجماعية وتع ير  الثقرة برالنا   ر د
 .والواجبا الممارسا  اليومية الاعلية في الاعما  

 مررم قبرر  الاسرررا لكافررة افررراد  يررةالدور العنايررة بالصررحة الناسررية مررم  رر    جرررا  الاحوصررا   ر ه
 .أشهرستة طبيب ا تصاص صحة ناسية في ك  

الافررراد فرري  هم وبرريمقيمررتهم الاجتماعيررة بيررن وتع يرر  تهممسررتو  معيشرر ورفرر  بنررا الا تمررام بالأ ي ر
 .الأ ر الاسر 

الاناصرا  عرم علر  الاتر ام والهردو  فري الظرروا الصرعبة وعردم  دا ر  الاسررا الابنا تعويد  د ر
 .الاجتماعيةاو ال رو  عم قيمها  الاسرا الام

 .مم اجلها والترحية بالأسرا تعمي  الولا  المطل   ر  

وعرردم والانحرر   التاكرد لمواجهررة أسرراليب  برريم الابنرا   لر  روح التعرراوم والمحبرة والانسررجام ر م
 .الانسجام

 :المتبادلةـ تعزيز الثقة 3

 لر  قردراتها فري  والاطمئنراموالاعتماد عليهرا  للذا  ا يجابيةتعرا الثقة بالنا  ب نها النظرا  
 .حسرما  ح  المشك   الحياتية والقدرا عل  تحم  المسؤولية وات راذ القررار فري المواقرا التري تتطلرب 

الشرررائح الاجتماعيرررة الأمررر الرررذي يحررتم عليهرررا صررهر  رررذا  ترررم م تلررراالاسررررية وبمررا أم المؤسسررة 
و نررا تقرر  علرر   .المؤسسررةيحقرر  الترروا م المطلرروب وغايررا  وأ ررداا  ررذ  ال لرريط غيررر المتجرران  بمررا 

مسرؤولية تحقير   (ا برا  والامهرا )الاجتماعيرة عات  الأش اص الأكثر أ مية ممرم يحتلروم المراكر  
فسررح المجرا  لرت للتعبيررر  مرم  ر   بناسرت وذلررد  الاررد رذا التجران  والتماسرد مررم  ر   تع ير  ثقررة 

وتعرر   الثقررة   ( والدينيررة   والسياسررية الثقافيررة و  الاجتماعيررة)    المجررالا  عررم ناسررت وقدراتررت فرري كرر
 يملكرروم ا برا  والامهرا   م بر نرر لتهم الاجتماعيرة دا ر  الاسررا وادراكهررممرم  ر   معررفتهم الدقيقرة لم

وأم يتمتعروا برباطرة الجر ش والاكرر الراسرخ   اسرر م فكرا   صبا  لح  المشاك  والمعارر  التري تواجرت 
فري  روح التعاوم التي يمتلكهرا الابنرا عالية أعل  مم  بروح تعاونية وأم يتمتعوا  أبنائهم  لكسب ثقة 

 . أبنائهم كسبهم لثقة  وص   ليت  بة وعليهم مراجعة تصرفاتهم لمعرفة المد  الذي عالمواقا الص
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 :الواحدـ العمل بروح الفريق 4

الجماعررة تعنرري القرروا وتتجلرر   ررذ  القرروا بعطائهررا المثمررر ومتانررة تنظيمهررا وحسررم أدائهررا فرري  
تنظيم اجتماعي فر م التعامر  ا نسراني  المؤسسة الاسريةوبما أم  .عليهامواجهة الصعوبا  والتغلب 

ا برا   ما يجابيرة بري قرةفالع  الجماعرة فيت يحق  الشعور بالمسؤولية التي يتولد عنهرا الشرعور برروح 
أناسررهم مررم جهررة أ ررر  سررببها المحبررة المتبادلررة الترري يولررد ا حررب  الابنررا جهررة وبرريم  والامهررا  مررم

العامررة علرر  الاسرررا وتاررري  مصررلحة  وا يثررارالجماعررة وأم  ررذ  المحبررة سررينتج عنهررا نكرررام الررذا  
وط الناسررية وتحمرر  الرررغ الأعمررا فرري تنايررذ  والانرردفاعال اصررة والشررعور بالمسررؤولية الارررد مصررلحة 

 .للأسراالاعما  التي يقدمها الارد والتعب وا ر ا  الناجم عم 

ببعررهم مررم جهررة  الابنررا مرم جهررة وبريم  ا برا  وابنررائهمممرا تقرردم نسرتنتج أم الع قررة ا نسرانية برريم 
للوصرو   لر  الاسررا الواحردا أ ر  لها مردودا   يجابية عل  تصرا وتااع  بعرهم ببع  رمم 

لأبنرررائهم  ررم القررردوا الحسرررنة  ا برررا  والامهرررا روح الاريرر  الواحرررد ولكررري يتحقرر  ذلرررد يجرررب أم يكرروم 
 رو رب الأسررا  الابوأم يتقدموا الصراوا فري كر  الظرروا لأم  الاسرا مم أج  مصلحة  ويعملوم

ام يكررروم  نررراد دوم  ب عمالهررراتسرررتطي  القيرررام لا الاسررررا  واحرررد لأمأبرررا وا رررا فررري ام فعليرررت أم يكررروم 
 .والابنا بيم ا با  جماعيا   تعاونا

 :الإنسانيكيفية تحقيق التعامل 

 :الآتيةيتحق  التعام  ا نساني مم     العوام   

 :للأسرةـ القيادة الناجحة 1

مررم أجرر  تحقيرر   رردا  الأبنررا  والبنررا علرر  جمرر  شررم   وا رادا القرردرا)بانهررا عرررا القيررادا ت 
 .(1)( .أتباعتعل   الابنا لحم   الابا أسلوب عم   و ي مشترد 

مررم قبرر   ا تيرررط و  ررفررم الترر ثير فرري الآ ررريم وجعلهررم يسرريروم علرر  منرروا  أ ب نهررا)أيرررا وعرفرر  
وعلينا أم ناهرم بر م التر ثير (. بناست ولو كانوا أفرادا  لكام مم المحتم  عدم قيامهم بنا  العم  الاب

 الاب مرمعلر  التنايرذ وأنمرا يعنري القناعرة والرررا مرم  ر   مرا يمتلكرت لا يعني ا جبار أو الكرا يرة 
 .ترر ثيربمررا يرغررب تحقيقررت وبمررا أحدثررت مررم أبنائررت مررؤ    ش صررية وكاررا ا مهنيررة تمكنررت مررم توجيررت 

بمعنرر  أم يكرروم  مت لاررا    لا يعنرري ذلررد أم يكرروم أبررا  عشررائريا  يررأبررا  للجم رب الاسررراوعنرردما يكرروم 

                                         
 .73  ص 1334ا نسام روح المعركة  مطبعة الحرية  بغداد  : محمد فتحي اميم. د  (1)
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نمرررا تكرروم أبويتررت ررررمم سرريا  الع قررة  علرريهم وصرريا   و رررذا  تااعرر  ومررا تتطلبررت مرررم  الديمقراطيرررة وا 
وي ررراا علررريهم  أبنائرررتمرررم المشررراعر ا نسرررانية مرررا تجعلرررت يسرررهر علررر  راحرررة  الاب يحمررر يعنررري أم 

الاسررررا يمثررر  بش صررريتت روح و  الظرررروا ويتصررررا بحكمرررة معهرررم فررري كررر   حيررراتهمويحررررص علررر  
يقرررربل المتميررر  و  جررراحهميتررر لم لألمهرررم وي  رررو بنو  أسررررتتا  عميقرررة فررري وعليرررت أم يمتلرررد جرررذور  وعقلهرررا

ويتعررا علر  فري غررفهم ير ور م  .المكافئرةعاد  في التعام  يكافئ مم يستح  و  المسي  ويحاسب 
ومهنترررت وبهرررذا تحرررو   ولأبنائرررتعرررارا لناسرررت  الملمررا  شرررجاع يتقررردمهم فررري  لحلهرررا مشرراكلهم ويسرررع  
 .عائلة كبيرا يتعام  أفراد ا بروح الاري  الواحد يرا  ل الصغ للأسراالقيادا الناجحة 

 :والمساواةـ العدالة 2

قرد  الارردوالمساواا مم العوام  المهمة في تحقي  التعام  ا نساني باعتبرار أم تعتبر العدالة  
وقررد و رب حياتررت مرم أجرر  تحقير  أ رردافها المتمثلررة . المؤسسررة الاسررية لرر  عائلرة كبيرررا أسرمها  انتمر 

 رذ  و     والاسرتقرار لهرا  ر   تكرويم الأطارا  وتحقير  الامرم الاسررا مرموبنرا     بالتربية الاجتماعية
تحقيرر   و ا بررا  والابنررا برريم  الوحرردا والتماسررد لا مررم  رر    لرر  عامرر   االمهمررة لا يمكررم تحقيقهرر

المسرتمر دا ر  الاسررا ي التعامر  ا نسران  نتيجرةدوم التمي  بيم البنيم والبنا   مالعدالة والمساواا بين
الترري اعتبررر  مررم عوامرر  تحقيرر   المؤسسررة الاسررريةومررم أجرر  تحقيرر  العدالررة والمسرراواا فرري  .

 الاجتمراعي تكاد تكوم متناقرة أحيانا  وبشك  نسبي ررمم رروابط القرانوم  التيالتعام  ا نساني و 
رررعيا يسررتمد قوتررت مررم الررربط  الاسرررا كيررامكمررا يقررا  الاجتمرراعي علرر  الررربط   بنررت لام الاسرررا
قروانيم وأنظمررة طاعرة صررارمة ولأجر  حرر  التناقرررا   اتحكمهرر ام المؤسسررة الاسرريةأي  .الاجتمراعي

 الأبنرررا والطاعرررة الصررارمة التررري يميرر   ليهرررا الكثيررر مرررم  الاجتمرراعيبرريم التعامررر  ا نسرراني والرررربط 
فرري حردي  للرسرو  محمررد  .تراريخالالأحرردا  لابرد لنرا مررم اسرتذكار بعر  المررآثر مرم  الابنرا و اصرة 

أ رروانكم جعلهررم الله تحرر  أيررديكم فمررم كررام أ ررو  تحرر  يررد    ررم) :يقررو ( وسررلم وآلررة الله عليررت صررل )
و ررذا توجيررت  (فيلعنررتفليطعمررت ممررا ي كرر  وليكسررت ممررا يكتسرري ولا يكلاررت مررا يغلبررت فرر م كلاررت بمررا يغلبررت 

ويمكرم أم تحقر  العدالرة  .رعايترتم  م تحر  ادلا  رحيما  م  مبالله ورسولت أم يكوم ع اب يؤمملك  
 :التعام  ا نساني مم     الأمور التاليةو والمساواا 

 .والواجبا في الحقو   الابنا المساواا بيم  أ ر
الشرررك  والررذكا  والقررردرا علرر  التااعررر  مررر  علررر  أسررا   الابنررا عرردم التمييررر  فررري التعامرر  بررريم  ب ر

  .الا ريم
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 .صغير م وكبير ملا فر  بيم  متساوومعل  أنهم  الابنا أم يكوم التعام  بيم    ر
العرررد  فررري اسرررت دام مبررردأ الثرررواب والعقررراب وأم تكررروم الغايرررة مرررم  رررذا تصرررحيح ال طررر  أو ردع  د ر

 .المنحرا
مبرردأ العدالرررة والمسرراواا التررري الرر  محاربرررة حررالا  الاسررتغ   والحرررالا  الترري تسرررئ ا بررا  علررر   ررر  ررر

 .الابنا لد  ستولد الناور والامتعا  
 . (1)(والأحسامالله ي مر بالعد   أم)م  ابنائهم في التعام   ا با  والامها  ليكم شعار و ر

 :الحسنةـ المعاملة 3

اِرررر ل جَنَاحَررررردَ لِمَررررمِ ات بَعَررررردَ مِرررررمَ }يقررررو  الله سررررربحانت وتعررررال  فررررري محكررررم كتابرررررت الع يررررر    وَا ل
مِنِيمَ  اِرر ل } :قائر ويقرو  عرر  مرم  (2){اللم رؤل مِنِيمَ   وَق رر ل ِ نَري أَنَرا الن ررذِير   وَا ل   لقررد (3){اللم بِريم  جَنَاحَردَ لِللم رؤل

علررم الله سرربحانت وتعررال  مررا يررؤدي  ليررت لرريم الجانررب و ارر  الجنرراح مررم محبررة القلرروب وجمرر  الكلمررة 
بر م يتوارر  لأتباعرت وتحبرب لأصرحابت ( وسلم وآلةالله عليت  صل )وتآلا الناو  ف مر النبي محمد 

 .الكريمو و المعروا ب لقت العظيم وتوارعت 

حققرروا بهررا أروع حررالا   ا بررا  لأبنررائهم والترريأم فرري تاري نررا العربرري ا سرر مي شرروا د كثيرررا لمعاملررة 
 .ا نسانيةيحتذ  بت في الع قا   أسر م وابنائهم مثالا  التعام  ا نساني حت  تحول  

 :التاليةا تقدم ف م المعاملة الحسنة تحق  التعام  ا نساني مم     الأمور مم

 .جماعتتعديم الاائدا رمم  الارد ب نت أو أشعار بالأفرادتجنب الس رية والاسته ا   أ ر
لمسراعدا فري  صر ح اعدم اللجرو   لر  مبردأ العقراب واعتبرار  ع جرا  أ يررا  لحرالا  ا سرا ا و  ب ر

 .الاردناسية 
علرررر   قررررراراتهم والتعررررراالتااعرررر  مرررر  الأبنررررا  ومشرررراركتهم أعمررررالهم ومسرررراعدتهم فرررري ات رررراذ    ر

علررر   وعررردم قدرترررت الاب  نسرررانيتتياقرررد  لام الانعررر ا  عرررنهم همعرررن وعررردم الانعررر ا مشررراكلهم 
 .معهمالتااع  

                                         
 ( .30)النح   الآية سورا   (1)

 .21رقم  13ج   . 215سورا الشعرا   الآية   (2)
 .15رقم  14   33و 33سورا الحجر  الآية   (3)
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الأ وا الشررعور برر بيررنهم ولتع ير للتقلير  مررم الحراج  الناسرري  الأبنررا مررم اللقرا ا  مرر   ا كثرار د ر
 .الاسريةالمؤسسة رمم  حميمةوالع قة ال

 .باسمتب  ميتت مم     مناداتت  الارد شعار   ر ر
 .بالمسؤوليةل يادا الشعور  الأبنا السماع  ل  اقتراحا  وشكاو   و ر
 .وأبنائتالاب أظهار المحبة لهم أحد أسباب  ل  التواف  الناسي بيم    ر
تبراع مر  الأبنرا عدم المي   ل  الشدا المارطة أو المي  ال ائد  ل  اللريم فري التعامر   ح ر القرو   وا 

 (.فتعصرم صلبا  فتكسر ولا تكم لينا  تك لا)
اللجررو   لرر  مثرر   ررذ   أبنائررت لأمر  كرامررة جرريسررب ولا يشررتم ولا يررررب ولا ي النرراجح لاالاب  ط ر

 .الاردبالكرامة لد   الشعورالأساليب ستمي  الن وا وروح 
شعار وا نصااالعد   ي ر  .وصغير مكبير م  بيمولا فر   متساوومب نهم  الابنا  وا 
 .كاملة  حقوقهم  حصولهم عل مم  الأبنا  والت كدعل  راحة الابا  حرص  د ر
 وبالتررالي يرؤدي الرر  ال شررية والنارورلأم التعرالي والتكبررر يولرد  ئهمابنرراعردم التعرالي والتكبررر علر     ر

 . وانح   الاسرا وعدم قدرتها عل  تحقي  أ دافها الاجتماعية والبيولوجيةتاكد 
 .تؤدي  ل  التارقة وعدم المساواا التيا نسانية  الع قا  غيرالابتعاد عم  م ر
 .الابنا عدم اللجو   ل  است دام الكلما  النابية أو الجم  غير ال ئقة عند التحد  م   ر م
ترعا  يبرتهم وبالترالي فقردام احتررامهم  لكي   وجاتهم المت وجيم أمامالأبنا  عدم محاسبة   

 .الش صي
 .كبيرا ل  الحالا  التي قد تؤدي  ل  حواد  أو أ طا   الأبنا تنبيت  .ع
 ا نررذارفرري أو   طرر  يرتكبونررت واللجررو   لرر  مبرردأ ا رشرراد والنصررح ثررم  الابنررا تجنررب معاقبررة  ر ا

 .بالعقاب
عند ارتكابهم الأ طا  الصغيرا لجعلهم نادميم علر   طر  م أفرر   للأبنا النقد ا ص حي  .ص

  .(1)(.العنيامم النقد 

عامرر  مررم عوامرر  تحقيرر  التعامرر  ا نسرراني فارري المعاملررة الحسررنة ممررا تقرردم فرري أعرر   نسررتنتج برر م 
 و رررو  .الافرررادمحررور  الارررد و دفررت أحررردا  تغيرررا  محررددا فرري سررلوكية  الاجتمرراعيماهومررت 
م النشرراطا  فمررم المؤكررد سيصرراحبها متاعررب ومصرراعب يمكررم التغلررب عليهررا فرري مررسلسررلة 

                                         
 .121علم النا  العسكري  مطبعة الجامعة ر بغداد  ص: كام  علوام ال بيدي. د  (1)
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ا نسررررراني المتمثررررر  بحرررررب و رررررذا لا يتحقررررر   لا بتحقيررررر  التعامررررر   .ا نسرررررانية يجررررراد الع قرررررة 
يجرراد ال  التعامرر  الايجررابيلغررة المشررتركة الترري ي لقهررا الجماعررة والعمرر  بررروح الاريرر  الواحررد وا 

 .الافراد دا   المؤسسة الاسريةنتيجة التعاوم بيم 

 

 :ـ الحوافز4

تعتبررر الحررواف  بنوعيهرررا المررادي والمعنررروي مررم العوامررر  المهمررة فررري تحقيرر  التعامررر  ا نسرراني والرررذي 
ولمررا لهررا مررم  اسررر مل لرر  روح التنرراف  البنررا  فرري  ا بررا  والامهررا مررم قبرر   ا تمامررايجررب أم يررول  

ل  أدا  عملهم دا   و ار  الاسرا بكر  تاراني واقردام مرم اجر   دمرة ع تشجي  الأبنا  فعا  في دور
نقردا  عنرد  للأفرراديردف   مرا)) بانهرا الحرواف  وقرد عرفر  .عامرةالاسرا بصرورا  اصرة والمجتمر  بصرورا 

أو تقررديمهم  رردما  متميرر ا تررؤدي  لرر   يررادا ا نتررا  وتحسرريم  تجرراو  معرردلا  ا نتررا  الحررد المقرررر
  رررريم الا متميررر  عرررم الاعمرررا  بشرررك او ادا   نوعيترررت أو  يرررادا الكارررا ا ا نتاجيرررة لرررلآلا  والمعررردا 

 (1) ((.أرباححاف   نتا  وحاف   وتكوم عل  نوعيم

يسررود  والابنررا  لكرريا بررا  وتعتمررد نظريررة الع قررا  ا نسررانية الحررواف  كمبرردأ للتعرراوم والاحترررام برريم 
والرذي يتطلرب  التعراوم والتكراتا والتماسرد بريم الافرراد معردلا  ترؤدي  لر   يرادانوع مم الثقة  الاسرا

لجماعيرة الااعلرة مشراركتهم ا لغرر  الابنرا وسرلود واتجا را  التعرا عل  طبيعة رغبا   مم الابا 
مما تقدم نتوص   ل  أم  ناد نوعيم مرم الحرواف   ري الماديرة  .الاسريةالمؤسسة تحقي  أ داا  في

راررريا   الارررد وتجعلررتعلرر  ناسررية  معنويررة تررؤثروحررواف   مبررال   الارررد مررم يحصرر  عليررتمررا بالمتمثلررة 
  (2) .الا ريةعل  المراك  المتقدمة أو الشهادا   وحصولت واستقرار  الحالة حسب  أو تعيساوسعيدا  

 

                                         
  دراسة ميدانيت في الريا العربيالحرارا الحديثة والع قا  ا نسانية في مجتم  الريا    حسم منصور . د  (1)

 .120ص  2001  القا را  دار فرا ا  للنشر والتو ي  
 .157ص  1330  بغداد الكتب دار  تطبيقي مد    الافراد ادار  : لكعبي ا شلبيةنعمت  .د. (2)
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 الخاتمة

لهرا مرم أ ميرة كبيررا فري  اجتماعيرة  لمرا ررروراالتعام  ا نسراني دا ر  لمؤسسرة الاسررية  تعد دراسة

وقررد اترررح . وجررت أكمرر بنرا  الاسرررا وجعلهررا قررادرا علر  انجررا  مهماتهررا الاجتماعيررة والبيولوجيررة علر  

الترري مررر  بهررا المجتمعرررا  العربيررة و اصررة المجتمرر  العراقرري أد  الرر  تاكرررد  الظرررواللباحرر  ام 

وانهيار اغلب الاسر العراقية بسبب عدم قدرتها عل  مواجهة التحديا  الكبيررا والمتمثلرة بقلرة الرربط 

العوامررر    رررذ  المجتمررر   كررر والاناررر   الأمنررري فررري  ثابررر   أسرررر الاجتمررراعي وعررردم ررررمام د ررر  

 العوام   أكثروقد اترح للباح  ام .   ال   ذا التاكد والانح  وبدرجا  م تلاة أد

لي  فقط عل  الاسرا وانما عل  تع ي  وتقوية العوام  الاقتصادية  ت ثير االتي يكوم  وت ثيراقوا 

 و عام  التعام  ا نساني الذي يبدأ بيم ا با  والامها  وبيم و .  الخ.... والاجتماعية والدينية 

لت الدور الاعا  في تماسد الاسرا وقدرتها عل  انجا  مهماتها  أناسهمبنا  وبيم الأبنا  ا با  والا

سر الااذ اترح للباح  الاسر التي يسود فيها التعام  ا نساني  ي . البيولوجية والاجتماعية

ومم . يداالمتماسكة والملت مة بالقيم والأعراا الاجتماعية والقادرا عل  تحقي  أ دافها القريبة والبع

 :     التعام  ا نساني تحق  المؤسسة الاسرية الأ داا الاتية

 .التاا م والانسجام بيم ا با  والابنا  دا   الاسرا و ارجها -1

 .وبالعك  للأبنا احترام ا با   -2

 .الالت ام بالقيم والأعراا الاجتماعية دا   الاسرا -3
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والاحترام المتباد  بيم ا با  والابنا  سيادا نوع مم الربط الاجتماعي المبني عل  التقدير  -4

 .دا   المؤسسة الاسرية

 .لهم الم ئمالأطاا  وتربيتهم وتوفير الامم والسكم   نجابقدرا المؤسسة الاسرية عل   -5

 .تكويم ع قا  اجتماعية بيم اسرا وأ ر  دا   الاسرا المركبة او  ارجها -6

 .و ارجهاالمناسبا  الاجتماعية دا   الاسرا  وحرورالقيام بال يارا  المتبادلة  -7
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